12 Technologisches Update

PC — Service und Wartung
Modul 1

Ziel:

Nach diesem Modul hat der Teilnehmer
Kenntnisse und Fertigkeiten erworben,
wie sie unter ,Inhalt* beschrieben sind.

Inhalt;

Modifikation und Erweiterung

» Hardwarekomponenten austauschen
* Neue Hardware installieren

*  Wartung

Betriebssystem installieren

* Festplatten partitionieren

» Betriebsystem installieren

» Treiber aktualisieren

» Softwareupdates installieren
* Anwendungen installieren

Peripheriegerate installieren
* Drucker

* Scanner

» Sonstige Geréte

Zielgruppe:

Mitarbeiter, die mit der Wartung der PCs
und Kkleinerer Netzwerke im Unternehmen
betraut sind sowie Mitarbeiter, die andere
Benutzer bei ersten Anwendungs- und
Konfigurationsfragen zur Verfiigung
stehen.

Kenntnisse in der allgemeinen
Anwendung von MS Windows und etwas
handwerkliche Geschicklichkeit
erforderlich.

Methode:
Lehrgesprach, Vorfiihrungen, Ubungen

Teilnehmerzahl:
4 - 8 Teilnehmer

Dauer und Uhrzeit:
2 Tage
jeweils von 9.00 bis 16.30 Uhr

Seminarort;
Koblenz
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